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BAB V 

PENUTUP 

5.1.Kesimpulan 

Berdasarkan hasil uji hipotesis untuk mengetahui pengaruh religiusitas dan 

pengetahuan terhadap keputusan menabung dengan minat sebagai variabel mediasi, 

maka dapat ditarik kesimpulan bahwa:  

1) Terdapat pengaruh langsung religiusitas terhadap minat dengan diperoleh 

nilai original sampel 0,515 (positif), nilai t-stat 6,086(>1.96), dan p -value 

memenuhi syarat 0,000 (<0,05), yang artinya religiusitas memiliki pengaruh 

langsung terhadap minat. Besar total direc effect religiusitas terhadap minat 

sebesar  0,515 atau sebesar 51,5%, sehingga H1 diterima dan H0 ditolak. 

2) Terdapat pengaruh langsung pengetahuan terhadap minat dengan diperoleh 

nilai original sampel 0,289 (positif), nilai t-statistic 4,490 (>1.96), dan nilai 

p value  memenuhi syarat yaitu 0,000 (<0,005), yang artinya pengetahuan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat. Besarnya total direct 

effect pengetahuan terhadap minat sebesar 0,289 atau sebesar 28,9%, 

sehingga H2 diterima dan H0 ditolak. 

3) Terdapat pengaruh langsung religiusitas terhadap keputusan menabung 

dengan diperoleh nilai original sampel 0,458 (positif), nilai t-statistic 6,019 

(>1.96), dan nilai p-value memenuhi syarat yaitu 0,000 (<0,05), yang 

artinya religiusitas berpengaruh langsung terhadap keputusan menabung. 

Besarnya direct effect religiusitas terhadap keputusan menabung sebesar 

0,458 atau sebesar 45,8% sehingga H3 diterima H0 ditolak. 
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4) Terdapat pengaruh langsung pengetahuan terhadap keputusan menabung 

dengan nilai original sampel 0,116 (positif), nilai t-stat 2,261(>1.96), dan 

nilai p value memenuhi syarat 0,024 (<0,05), yang artinya pengetahuan 

memiliki pengaruh langsung terhadap keputusan menabung. Besarnya 

direct effect pengetahuan terhadap keputusan menabung sebesar 0,116 atau 

sebesar 11,6%, sehingga H4 diterima dan H0 ditolak. 

5) Terdapat pengaruh langsung minat terhadap keputusan menabung dengan 

nilai original sampel sebesar 0,384 (positif), nilai t-statistic 4,178 (>1.96), 

dan nilai p value memenuhi syarat 0,000 (<0,05), artinya minat memiliki 

pengaruh langsung terhadap keputusan menabung. Dengan besar direct 

effect minat terhadap keputusan menabung sebesar 0,384 atau sebesar 

38,4% sehingga H5 diterima dan H0 ditolak. 

6) Terdapat pengaruh tidak langsung religiusitas terhadap keputusan 

menabung melalui minat dengan nilai original sampel sebesar 0,198 

(positif) antara kedua variabel melalui mediasi minat (Z), nilai t-statistic 

3,847 (>1.96), dan nilai p value memenuhi syarat yaitu 0,000 (<0,05), yang 

artinya religiusitas berpengaruh tidak langsung terhadap keputusan 

menabung melalui minat. Besar total inderect effect religiusitas terhadap 

keputusan menabung melalui minat yaitu sebesar 0,198atau sebesar 19,8%, 

sehingga H6 diterima H0 ditolak. 

7) Terdapat pengaruh tidak langsung terhadap pengetahuan dengan keputusan 

menabung melalui minat sebagai mediasi dengan nilai original sampel 

0,111 (positif) antara kedua variabel melalui mediasi minat (Z), nilai t-

statistic 2,696 (>1.96), dan nilai p-value 0,007(<0,05), yang artinya 
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pengetahuan berpengaruh tidak langsung terhadap keputusan menabung 

melalui minat. Dengan besar total inderect effect sebesar 0,111 atau sebesar 

11,1% sehingga H7 diterima dan H0 ditolak.  

5.2 Implikasi  

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan mengenai pengaruh religiusitas 

dan pengetahuan terhadap keputusan menabung dimediasi oleh minat pada BSI 

KCP Padang Bypass maka terdapat beberapa implikasi yang dapat dijadikan 

pertimbangan oleh pihak manajemen perusahaan antara lain:  

1. Hasil TCR pada variabel Religiusitas menunjukkan kategori baik hingga sangat 

baik. Hal ini mengindikasikan bahwa sebagian besar nasabah memiliki tingkat 

religiusitas yang tinggi sehingga nilai-nilai agama berperan penting dalam 

keputusan finansial mereka. Hal ini mengimplikasikan  Bank Syariah Indonesia 

(BSI) KCP Padang Bypass perlu terus menekankan aspek kepatuhan syariah 

pada setiap produk dan layanan. Strategi komunikasi pemasaran yang berfokus 

pada nilai-nilai Islami akan lebih mudah diterima serta mampu memperkuat 

loyalitas nasabah. 

2. Hasil TCR pada variabel pengetahuan berada pada kategori baik meskipun 

masih terdapat kesenjangan pada pemahaman detail produk. Kondisi ini 

mengimplikasikan perlunya peningkatan literasi keuangan syariah melalui 

program edukasi, baik dalam bentuk seminar, sosialisasi langsung, maupun 

konten digital yang mudah diakses. Dengan demikian, nasabah tidak hanya 

memahami produk secara umum, tetapi juga memperoleh pengetahuan 
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mendalam mengenai manfaat, mekanisme, dan keunggulan tabungan syariah 

dibandingkan dengan produk konvensional. 

3.  Hasil TCR pada variabel minat menunjukkan kategori cukup hingga baik. Hal 

ini mencerminkan bahwa meskipun terdapat ketertarikan untuk menabung di 

bank syariah, minat tersebut belum maksimal untuk mendorong tindakan nyata. 

Implikasinya, BSI KCP Padang Byapass perlu menciptakan inovasi produk 

yang lebih menarik, misalnya tabungan dengan fitur hadiah, layanan digital 

yang praktis, maupun integrasi dengan aplikasi keuangan sehari-hari. Upaya 

tersebut akan meningkatkan daya tarik nasabah serta mendorong minat yang 

lebih kuat untuk menabung. 

4. Hasil TCR pada variabel keputusan menabung menunjukkan kategori cukup 

hingga baik, yang berarti tidak semua responden dengan minat tinggi secara 

langsung mengambil keputusan menabung. Hal ini mengimplikasikan bahwa 

BSI KCP Padang Bypass perlu meningkatkan kualitas pelayanan dan 

memperkuat kepercayaan nasabah melalui transparansi, keamanan transaksi, 

serta pendekatan personal oleh tenaga pemasaran dan customer service. Dengan 

adanya peningkatan pelayanan dan bukti nyata keamanan dana, nasabah akan 

lebih yakin untuk mengubah minat menjadi keputusan menabung. 

5.3. Keterbatasan Penelitian  

 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti, keterbatasan 

dalam penelitian ini yaitu adanya out of control, yang dimana peneliti terbatas 

dalam memperoleh informasi terkait data yang dimiliki oleh perusahaan yang 

diperlukan oleh peneliti. 
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5.4 Saran Penelitian  

 

a) Bagi perusahaan  

Bagi pihak perusahaan hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan 

acuan untuk mengembangkan produk-produk yang ditawarkan oleh BSI 

KCP PADANG BYPASS dan mempertahankan religiusitas nasabah 

tantang BSI yang merupakan variabel tertinggi terhadap keputusan 

menabung dalam bersaing dengan bank lain guna untuk meningkatkan 

nasabah. 

b) Bagi peneliti selanjutnya 

Penelitian ini mengungkapkan bahwa keputusan menabung dipengaruhi 

oleh beberapa faktor, yang dimana peneliti berfokus pada beberapa variabel 

religiusitas, pegetahuan, dan minat. Maka disarankan untuk peneliti 

selanjutnya apabila menggunakan variabel yang sejenis dapat menggunakan 

metode lain dalam meneliti keputusan menabung, misal melalui wawancara 

terhadap responden. Selain itu apabila peneliti selanjutnya ingin melakukan 

penelitian terhadap keputusan menabung juga bisa menggunakan variabel 

selain dri ketiga variabel tersebut. 

 

 

 

 

 



 

 

91 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Adolph, R. (2016). MINAT MENABUNG. 1(1), 1–23. 

Aeniyatul. (2019). Bab iii metoda penelitian. Jurnal Akuntansi Dan Keuangan, 3, 

1–9. 

Arianty, N., & Andira, A. (2021). Pengaruh Brand Image dan Brand Awareness 

Terhadap Keputusan Pembelian. Maneggio: Jurnal Ilmiah Magister 

Manajemen, 4(1), 39–50. https://doi.org/10.30596/maneggio.v4i1.6766 

Aulia Khairunnisa, I., & Cahyono, H. (2020). Sosial Terhadap Minat Menabung 

Menggunakan Bank Syariah. 3, 1–14. https://journal.unesa.ac.id/index.php/jei 

Caron, J., & Markusen, J. R. (2016). KEPUTUSAN PEMBELIAN. Jurnal Cinta 

Buta, 8(2), 1–23. 

Hamzah B.Uno. (2007). Model Pembelajaran. In Etika Jurnalisme Pada Koran 

Kuning : Sebuah Studi Mengenai Koran Lampu Hijau (Vol. 16, Issue 2). 

Harahap, N. R. A., & Hasanah, U. (2023). Pengaruh Religiusitas dan Pengetahuan 

Produk Bank Syariah terhadap Keputusan Masyarakat Menabung di Bank 

Syariah (Studi Kasus Masyarakat Kec. Air Joman). Ekonomi Bisnis 

Manajemen Dan Akuntansi (EBMA), 4(1), 1384–1400. 

Hastutik, K. P., Ningsih, R., & Syahleman, R. (2022). Hubungan Tingkat 

Pengetahuan Dengan Tekanan Darah Pada Penderita Hipertensi Di Ruang 

Rawat Inap Rsud Sultan Imanuddin Pangkalan Bun. Jurnal Borneo Cendekia, 

6(1), 66. https://doi.org/10.54411/jbc.v6i1.277 

Ii, B. A. B., & Pustaka, K. (2010). DEFENISI PENGETAHUAN. 2017, 8–27. 

Khotimah, A. H., & Fitri, R. A. (2025). Dinamika Struktur Organisasi: Implikasi 

Terhadap Efektivitas dan Efisiensi Operasional Organizational Structure 

Dynamics: Implications for Operational Effectiveness and Efficiency. 

Management Science Journal, 2(1), 18–28. 

kumparan.com. (2023). Pengertian Minat Menurut Para Ahli dan Jenis-jenisnya. 

Kumparan.Com. https://kumparan.com/pengertian-dan-istilah/pengertian-

minat-menurut-para-ahli-dan-jenis-jenisnya-21SAyxmXoJt/full 

Masfufah, M. (2024). Pengaruh Religiusitas, Pengetahuan, Citra Merek Dan 

Kepercayaan Terhadap Keputusan Menabung Di Kud Dadi Jaya Purwodadi-

Pasuruan Dengan Minat Sebagai Variabel Intervening. SKRIPSI. Salatiga: 

Prodi Magister Konomi Syari’ah Pascasarjana UIN Maulana Malik Ibrahim 

Malang, 1–23. 



92 

 

 

 

 

Meiryani. (2021). Memahami uji outer model (pengukuran bagian luar) dalam 

smart pls. Accounting Binus. https://accounting.binus.ac.id/2021/08/12/ 

Menakar Prospek Perbankan Syariah 2025. (n.d.). ASBISINDO. 

https://www.asbisindo.or.id/2025/01/13/menakar-prospek-perbankan-

syariah-2025/ 

Nevi Adelyana. (2022). Pengaruh Literai keuangan Terhadap Keputusan 

Menabung di Bank Syariah (Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMP). 1, 11–35. 

Nurfauzi, Y., Taime, H., Hanafiah, H., Yusuf, M., & Asir, M. (n.d.). Literature 

Review: Analisis Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian, Kualitas 

Produk dan Harga Kompetitif. 

Parastika, P., Hartini, T., & Amri, U. (2021). Pengaruh Religiusitas dan 

Pengetahuan terhadap Keputusan Menabung di Bank Syariah dengan Minat 

Sebagai Variabel Intervening. Jurnal Intelektualita: Keislaman, Sosial Dan 

Sains, 10(1), 177–187. https://doi.org/10.19109/intelektualita.v10i1.8609 

Pengertian Pengetahuan dan Perbedaannya dengan Ilmu Pengetahuan. (2023). 

Kumparan.Com. https://kumparan.com/pengertian-dan-istilah/pengertian-

pengetahuan-dan-perbedaannya-dengan-ilmu-pengetahuan-20ilF3GMrXm/2 

Psikologi, U. (2022). Religiusitas: Pengertian dan Dimensi Religiusitas Menurut 

Para Ahli - Universitas Psikologi. Https://Www.Universitaspsikologi.Com/. 

https://www.universitaspsikologi.com/2020/05/religiusitas-pengertian-dan-

dimensi-aspek-religiusitas.html 

Rabbani, L. F. (2020). Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas, Dan Kualitas Pelayanan 

Terhadap Keputusan Nasabah Menabung Pada Bank Syariah Mandiri Pusat. 

Jurnal Ekonomi Syariah Pelita Bangsa. 

Rahadi, D. R. (2023). Pengantar Partial Least Squares Structural Equation Model 

(PLS-SEM) 2023. CV. Lentera Ilmu Madani, Juli, 146. 

Rahayu, N. H., & Hakim, L. (2024). Pengaruh Pengetahuan Produk, Inklusi 

Keuangan Syariah, Lingkungan Sosial, dan Disposable Income Terhadap 

Keputusan Menabung di Bank Syariah Dengan Religiusitas Sebagai Variabel 

Moderating. Al-Kharaj: Jurnal Ekonomi, Keuangan & Bisnis Syariah, 6(8), 

5430–5450. https://doi.org/10.47467/alkharaj.v6i8.2836 

Rofifah, D. (2020). Minat Dan Promosi. Paper Knowledge: Toward a Media 

History of Documents, 12–26. 

 



93 

 

 

 

 

Saputra, A. E. (2022). Pengaruh Pengetahuan, Promosi, Dan Fasilitas Terhadap 

Keputusan Menabung Dengan Minat Menabung Sebagai Variabel 

Intervening. Jurnal Al Mujaddid Humaniora, 8(1), 8–20. 

https://doi.org/10.58553/jalhu.v8i1.116 

si manis. (n.d.). Pengertian Religiusitas, Ciri, Fungsi, Dimensi dan Faktor yang 

Mempengaruhi Religiusitas Lengkap. Pelajaran.Co.Id. 

https://www.pelajaran.co.id/pengertian-religiusitas-ciri-fungsi-dimensi-dan-

faktor-yang-mempengaruhi-religiusitas/ 

Sitio, A., & Rasjid, B. (2018). Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 

Mercubuana, Indonesia. Jmm Unram - Master of Management Journal, 7(2), 

10–26. https://doi.org/10.29303/jmm.v7i2.315 

Sugiyono. (2022). METODOLOGI PENELITIAN kuantitatif, kualitatif, dan R&D. 

Suparni, N. A., Hasanah, S., & Widowati, M. (2024). Analisis Pengaruh 

Religiusitas, Tingkat Pendapatan, Lingkup Pergaulan Dan Reputasi Bank 

Terhadap Keputusan Menabung Pada Bank Syariah Di Kota Semarang. 

Ekonomica Sharia: Jurnal Pemikiran Dan Pengembangan Ekonomi Syariah, 

9(2), 315–334. https://doi.org/10.36908/esha.v9i2.1081 

Untuk, S. D., Salah, M., Syarat, S., Memperoleh, G., Sarjana, G., Studi, P., Syariah, 

P., Dan, E., & Islam, B. (2021). Terhadap Minat Menabung Di Bank Syariah 

Indonesia ( Bsi ) Dengan Disposible Income Sebagai Variabel Intervening 

Terhadap Minat Menabung Di Bank Syariah Indonesia ( Bsi ) Dengan 

Disposible Income Sebagai Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam Institut 

Agama Isl. 

Usvita, M. (2021). Pengaruh Religiusitas Dan Kepercayaan Nasabah Terhadap 

Keputusan Menabung Pada Bank Nagari Syariah Kcp Simpang Empat. Jurnal 

Apresiasi Ekonomi, 9(1), 47–53. https://doi.org/10.31846/jae.v9i1.339 

Vinet, L., & Zhedanov, A. (2011). A “missing” family of classical orthogonal 

polynomials. Journal of Physics A: Mathematical and Theoretical, 44(8), 1–

9. https://doi.org/10.1088/1751-8113/44/8/085201 

Widiarto Rachbini Tiolina Evi. (n.d.). 

Wulandari, R., & Miswanto, M. (2022). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Keputusan Pembelian Green Product. EKUITAS (Jurnal Ekonomi Dan 

Keuangan), 6(2), 224–242. 

https://doi.org/10.24034/j25485024.y2022.v6.i2.5139 



94 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 1 

SURAT IZIN PENELITIAN 

 

 

 

 

 

 

 



95 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



96 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 2 

KUESIONER PENELITIAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



97 

 

 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH RELIGIUSITAS DAN PENGETAHUAN TERHADAP 

KEPUTUSAN MENABUNG DIMESIASI OLEH MINAT PADA BANK 

SYARIAH INDONESIA (BSI) KCP PADANG BYPASS 

            

 Padang, Juli 2025 

Kepada Yth 

Nasabah easy wadiah BSI KCP padang bypass  

Di Tempat 

 

Assalamua’laikum wr.wb 

Yang bertanda tangan dibawah ini :  

Nama : Annisa Iswara 

Npm  : 2110070530150 

Prodi : Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Baiturrahmah 

 

 Bersama ini saya memohon bantuan bapak/ibu saudara/i untuk mengisi 

kuesioner ini guna untuk dapat menyelesaikan Program Strata 1 (S1) pada Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Baiturrahmah dalam penulisan skripsi yang 

berjudul : “pengaruh religiusitas dan pengetahuan terhadap keputusan 

menabung dimediasi oleh minat pada Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP 

Padang bypass. 

 Untuk membantu kelancaran penelitian, saya mohon dengan hormat untuk 

mengisi kuesioner penelitian ini. Peran serta bapak/ibu saudara/i akan sangat 

bermanfaat bagi keberhasilan penelitian ini. Atas kesediaannya dalam pengisian 

kuesioner ini saya ucapkan terima kasih. 

Wassalamu’alaikum wr wb. 

         Hormat saya  

 

Annisa iswara  
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KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH RELIGIUSITAS DAN PENGETAHUAN TERHADAP 

KEPUTUSAN MENAUNG DIMEDIASI OLEH MINAT PADA BANK 

SYARIAH INDONESAI (BSI) KCP PADANG BYPASS 

A. Petunjuk Pengisian  

Kuesioner ini terdiri atas data dari responden, dan dilanjutkan denga beberapa 

pertanyaan, saudara/i cukup memilih salah satu jawaban dengan menggunakan 

tanda atau simbol (✔). 

B. Pilihlah kuesioner dibawah ini diisi dengan lengkap sesuai dengan ketentuan 

jawaban dibawah, kerahasiaan dari jawaban anda dijamin sepenuhnya: 

a. Sangat Setuju (SS)   = 5 

b. Setuju (S)    = 4 

c. Kurang Setuju (KS)   = 3 

d. Tidak Setuju (TS)   = 2 

e. Sangat Tidak Setuju (STS)  = 1 

C. Data Responden  

Nama    : .......................................................... ( boleh tidak diisi) 

 

Jenis kelamin  :          pria       wanita  

 

Umur    :  17-30 tahun  > 30 tahun 

 

Lama menjadi nasabah  :  < 1 thn  > 2 thn 
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A. Keputusan menabung (Y) 

No. Pernyataan SS S KS TS STS 

Pengenalan masalah  

1. Saya merasa dengan menggunakan Bank 

Syariah Indonesia menjauhkan saya dari 

riba   

     

2.  Saya menyadari bahwa kebutuhan akan 

produk atau layanan perbankan syariah 

muncul karena ketidakcocokan dengan 

layanan bank konvensional sebelumnya 

     

Pencarian informasi  

3. Nasabah mencari informasi dari sumber 

umum 

     

4. Nasabah mencari infomasi dari sumber 

komersial 

     

Evaluasi alternatif  

5. Nasabah mencari solusi alternatif atas 

kebutuhan  

     

6. Saya merasa Bank Syariah Indonesia 

memiliki penawaram produk yang 

menarik. 

     

Keputusan pembelian  

7. Saya mengambil keputusan untuk memilih 

bank syariah 

     

8. Saya akan menabung di Bank Syariah 

Indonesia karena lebih aman dibanding 

bank lainnya 

     

Perilaku pasca pembelian  

9. Kepuasan nasabah       

10. Saya akan terus menabunng di Bank 

Syariaah Indonesia karena lebih 

menguntungkan dibandingkan bank 

lainnya. 

     

Sumber: Nu’man, M. (2023). REFERENSI PERNYATAAN 

KEPUTUSAN MENABUNG.Aleph,87(1,2),149200.  

Rabbani, L. F. (2020). Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas, Dan Kualitas 

Pelayanan Terhadap Keputusan Nasabah Menabung Pada Bank Syariah 

Mandiri Pusat. Jurnal Ekonomi Syariah Pelita Bangsa 
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B. Religiusitas (X1) 

No. Pernyataan SS S KS TS STS 

keyakinan  

11. Saya memiliki kepercayaan kepada Allah       

12. Saya melakukan sesuatu dengan ikhlas      

Praktek agama 

13. Saya pernah melakukan kegiatan dengan 

berperan dalam kegiatan keagamaan 

     

14. Saya pernah melakukan sholat sunnah 

sesuai ajaran rasul 

     

pengalaman 

15. Nasabah takut ketika melanggar aturan 

dan merasakan tentang kehadiran tuhan 

     

16. Nasabah menganggap kegagalan yang 

dialami sebagai musibah yang ada 

hikmahnya (tawakkal) 

     

Pengetahuan agama 

17. Nasabah memiliki pengetahuan agama 

dengan membaca kitab suci Al-Qur’an 

     

18. Nasabah pernah membaca buku-buku 

agama 

     

Penerapan  

19. Nasabah bertanggung jawab atas semua 

perbuatan yang dilakukan 

     

20. Nasabah berlaku jujur dan pemaaf      

Sumber: Rabbani, L. F. (2020). Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas, Dan Kualitas 

Pelayanan Terhadap Keputusan Nasabah Menabung Pada Bank Syariah Mandiri 

Pusat. Jurnal Ekonomi Syariah Pelita Bangsa. 
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C. Pengetahuan (X2) 

No. Pernyataan SS S KS TS STS 

Pengetahuan produk  

21. Saya mengetahui produk-produk bank 

syariah berpedoman pada prinsi syariah 

     

22.  Saya memahami produk-produk bank 

syariah bebas bunga 

     

 Pengetahuan pembelian  

23. Saya mengetahui syarat pendanaan dibank 

syariah 

     

24. Saya memahami syarat pembiayaan bank 

syariah 

     

Pengetahuan pemakaian  

25. Saya memahami tata cara menabung 

dibank syariah(Vinet & Zhedanov, 2011) 

     

26. Saya mengetahui prosedur penggunaan 

aplikasi BSI Mobile 

     

Sumber: Rabbani, L. F. (2020). Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas, Dan 

Kualitas Pelayanan Terhadap Keputusan Nasabah Menabung Pada Bank 

Syariah Mandiri Pusat. Jurnal Ekonomi Syariah Pelita Bangsa. 
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D. Minat  

No. Pernyataan SS S KS TS STS 

Faktor emosional  

27. Saya tertarik untuk menabung dibank 

syariah karena saya mengetahui hal-hal 

yang berkaitan tentang bank syariah 

seperti produk dari bank syariah. 

     

28.  Saya senang mempelajari hal-hal yang 

bersangkutan tentang bank syariah. 

Seperti produk-produk yang ada di bank 

syariah. 

     

 Pengaruh lingkungan  

29. Saya suka bertanya tentang bank syariah 

kepada temen atau saudara saya yang 

memiliki tabungan di bank syariah 

     

30. Saya pernah mencari tau di internet 

tentang produk tabungan yang disediakan 

oleh bank syariah. 

     

Keinginan yang muncul 

31. Saya ingin memiliki tabungan wadiah di 

bank syariah yang ada diindonesia. 

     

32. Saya tertarik untuk menabung dibank 

syariah karena saya mengetahui hal-hal 

yang berkaitan tentang bank syariah 

seperti produk dari bank syariah.(Hancock 

et al., 2022) 

     

Sumber: Hancock, A. D., Formation, A. F., Armstrong, N., Le, F., Faso, B., 

Le, F., On, F., Le, L. L. L. P. L., Kone, I., Ou, I., Laquelle, I., Quelle, T., 

Scheme, N. G., Pizer, W. A., Weintraub, S., Formation, A. F., On, F., Bolt, 

U., Les, F., … Gh, E. (2022). Yohanna. Journal of Economic Perspectives, 

2(1), 1–4.  
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LAMPIRAN 3 

TABULASI PENELITIAN 
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No. Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Total X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 Total X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Total Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 Total 

1 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 44 4 4 4 4 4 4 24 5 5 4 5 4 4 27

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 5 5 4 4 4 5 27 5 5 5 5 5 4 29

3 3 4 3 3 3 3 4 5 3 3 34 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 46 5 5 5 4 4 5 28 5 5 4 4 3 3 24

4 5 4 4 5 4 5 4 3 3 4 41 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 44 5 5 4 4 4 4 26 5 4 4 4 5 5 27

5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 44 3 4 3 4 5 5 5 4 4 4 41 5 4 4 4 4 4 25 5 5 4 5 5 5 29

6 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 48 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 5 5 5 4 4 4 27 5 5 5 5 5 5 30

7 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 43 3 3 4 4 4 5 5 4 3 3 38 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 3 3 3 21

8 5 5 4 4 3 3 3 4 4 4 39 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 43 4 4 5 5 4 4 26 4 4 4 5 4 5 26

9 4 4 5 4 4 5 3 4 4 3 40 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 45 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 3 5 27

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 49 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

12 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 46 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 44 4 4 4 4 5 5 26 5 5 4 4 4 4 26

13 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 32 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 36 4 4 3 3 3 3 20 3 4 4 3 4 4 22

14 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 4 4 5 4 27 5 5 5 5 5 5 30

15 4 4 4 3 3 3 4 5 5 5 40 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 3 3 3 3 4 4 20 5 4 4 5 4 5 27

16 5 5 4 4 3 3 3 3 4 4 38 5 5 5 4 4 4 3 3 3 3 39 4 5 4 5 5 5 28 5 5 4 4 4 4 26

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 5 3 3 4 5 5 5 42 5 5 4 4 5 5 28 4 5 4 5 5 4 27

18 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

19 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 44 4 4 4 4 4 3 23 5 3 4 4 3 4 23

20 1 1 3 1 1 1 2 1 1 1 13 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 17 4 4 4 3 3 3 21 3 3 3 3 3 3 18

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 42 4 4 4 3 4 3 22 4 4 4 4 4 4 24

22 1 3 1 2 3 4 5 2 5 5 31 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 36 5 5 5 5 3 5 28 5 5 5 5 5 5 30

23 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 46 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 44 4 4 3 3 3 4 21 5 5 5 3 5 4 27

24 4 4 5 4 3 5 4 4 4 4 41 5 5 5 4 4 3 3 3 4 4 40 5 5 5 3 4 4 26 4 4 4 5 3 3 23

25 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 47 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 46 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 4 4 27

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 48 5 5 5 4 4 3 26 5 5 5 5 5 5 30

27 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 43 4 4 4 5 5 4 3 3 4 4 40 4 4 4 4 5 5 26 5 4 5 5 5 5 29

28 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42 4 4 4 5 5 4 4 3 3 3 39 4 5 4 5 4 5 27 4 4 4 4 5 4 25

29 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 35 3 3 4 2 3 3 3 3 4 3 31 4 4 2 2 3 3 18 4 4 4 4 4 4 24

30 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 32 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 32 5 4 4 4 5 5 27 4 4 4 4 3 3 22

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 5 3 3 3 4 4 4 5 5 5 41 5 5 4 5 5 5 29 5 4 4 5 5 5 28

32 5 4 3 4 5 5 4 4 4 4 42 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 44 4 5 5 4 4 5 27 4 5 5 5 5 5 29

33 5 3 4 4 4 5 4 4 4 4 41 4 4 5 5 4 4 4 3 3 4 40 4 4 4 4 5 5 26 4 4 4 5 4 4 25

34 4 5 5 4 2 3 3 4 4 2 36 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 42 4 4 3 3 3 3 20 4 3 4 3 5 2 21

35 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 34 4 4 5 5 4 3 3 3 3 3 37 4 4 5 5 5 5 28 4 5 4 4 3 3 23

36 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 48 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 47 5 5 5 5 4 4 28 5 4 4 4 4 4 25

37 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 45 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 45 4 4 5 5 5 5 28 4 5 4 4 5 5 27

38 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 44 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 42 3 3 3 4 3 3 19 3 4 4 4 4 5 24

39 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 2 1 2 3 1 1 2 2 2 2 18 4 4 4 4 4 4 24 1 1 1 1 1 1 6

40 2 2 5 1 3 3 2 3 3 4 28 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 21 5 5 5 5 5 5 30 2 2 3 2 1 4 14

41 2 3 3 3 4 3 4 4 2 2 30 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 37 4 4 4 5 4 4 25 3 4 3 3 3 3 19

42 3 4 2 2 3 3 3 3 2 2 27 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 5 5 5 5 5 5 30 5 5 4 4 4 4 26

43 4 2 3 3 3 4 5 4 3 3 34 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 46 4 4 4 5 3 3 23 5 5 5 5 5 4 29

44 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 34 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 48 5 5 4 5 3 3 25 4 5 5 5 5 5 29

45 3 3 3 3 3 4 5 4 2 3 33 1 2 2 2 2 3 1 1 2 2 18 4 4 4 4 4 4 24 4 3 4 5 4 4 24

46 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 32 5 4 4 4 4 3 3 3 5 5 40 2 2 2 2 2 2 12 4 4 4 3 3 3 21

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 4 5 4 4 4 25 5 5 5 5 5 5 30

48 2 1 1 1 1 3 2 2 1 1 15 3 3 4 4 4 3 4 3 3 4 35 3 4 4 4 3 3 21 1 2 1 1 1 1 7

49 3 4 3 2 3 3 4 3 3 4 32 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 43 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 4 4 4 21

50 4 2 3 2 4 3 4 3 2 3 30 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 43 3 1 1 1 3 3 12 3 3 4 4 3 3 20

51 3 1 1 2 2 3 3 1 2 3 21 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 47 3 4 3 4 3 3 20 1 2 2 2 4 1 12

52 1 3 2 3 5 2 1 2 1 3 23 5 5 5 5 4 3 3 3 5 5 43 3 4 5 5 4 3 24 2 1 4 4 4 1 16

53 4 4 4 4 5 5 4 4 3 3 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 3 3 3 3 3 4 19 4 4 4 4 4 5 25

54 5 3 5 4 4 5 4 1 3 2 36 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 45 2 1 1 2 4 4 14 5 5 5 1 2 4 22

55 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 42 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 48 3 3 4 2 3 3 18 4 4 5 4 4 4 25

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 5 5 5 30

57 3 3 3 2 1 3 3 4 3 3 28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 5 3 2 2 2 2 16 3 3 3 4 4 3 20

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 3 4 4 5 4 4 3 3 4 37 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 24

59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 3 4 4 5 3 4 4 3 38 5 5 5 4 4 5 28 4 4 4 4 4 4 24

60 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 30 3 3 3 3 4 4 4 4 3 5 36 4 3 5 5 3 3 23 3 3 3 3 3 3 18

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 3 3 5 5 5 5 42 4 4 4 4 5 5 26 5 4 4 4 3 4 24

62 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 47 4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 5 5 5 30

63 5 4 4 3 3 4 5 4 5 3 40 3 3 4 3 4 4 3 4 5 5 38 5 5 4 4 4 3 25 5 5 4 4 4 4 26

64 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 43 5 4 5 5 5 4 4 4 3 3 42 4 4 3 3 3 3 20 5 5 5 5 4 5 29

65 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 5 4 4 3 4 3 3 3 4 4 37 5 5 5 4 4 4 27 4 4 4 4 3 3 22

66 4 5 4 3 3 4 3 3 4 3 36 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 35 5 5 5 5 5 5 30 4 4 5 3 4 4 24

67 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 33 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 31 4 4 4 4 4 4 24 3 3 3 3 3 3 18

68 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 47 4 5 4 5 4 5 27 5 5 5 5 5 5 30

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 5 5 4 4 3 3 4 4 5 5 42 4 4 2 2 3 3 18 5 5 5 5 5 5 30

70 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 37 3 4 4 4 3 4 5 5 4 4 40 3 4 4 4 3 3 21 4 3 4 4 4 4 23

71 4 4 5 5 4 5 5 5 3 4 44 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 46 5 5 5 5 5 5 30 5 4 4 4 5 5 27

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 48 5 4 4 4 5 5 27 5 4 5 5 4 5 28

73 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 4 5 28

74 4 4 5 4 4 3 4 3 4 4 39 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 45 3 3 3 3 3 3 18 4 4 4 4 4 4 24

75 4 2 2 2 2 1 3 3 2 2 23 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 35 4 4 4 3 3 3 21 4 4 5 5 5 5 28

76 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 40 3 4 4 4 4 5 4 4 4 5 41 4 4 5 4 4 3 24 4 4 4 4 4 4 24

77 3 3 4 4 4 4 4 4 2 2 34 3 4 4 5 5 5 4 4 5 5 44 3 3 3 4 4 5 22 5 4 3 3 4 4 23

78 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 32 4 4 4 4 4 3 23 3 3 3 3 3 4 19

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 5 5 5 4 5 3 3 5 43 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 4 4 24

80 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 37 5 4 5 4 4 3 3 3 4 4 39 4 4 4 4 5 5 26 5 5 4 5 5 5 29

Keputusan Menabung (Y) Regulitas (X1) Pengetahuan (X2) Minat (Z)
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81 4 5 4 5 5 5 3 3 3 4 41 5 5 5 4 3 4 4 4 4 5 43 5 5 4 4 5 5 28 4 3 3 3 4 3 20

82 5 5 4 4 4 5 3 3 4 4 41 4 4 4 5 5 4 4 3 3 4 40 5 5 4 4 4 5 27 5 5 4 4 4 3 25

83 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 36 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 3 3 3 3 3 3 18 5 4 4 5 5 4 27

84 4 3 4 4 4 5 3 4 3 4 38 3 3 3 3 4 5 4 4 4 4 37 3 3 3 5 5 5 24 4 4 5 5 4 5 27

85 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 3 4 5 5 4 4 4 5 5 42 4 4 3 3 3 5 22 3 3 4 4 4 4 22

86 5 5 3 4 4 4 4 5 2 1 37 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 42 4 4 4 4 3 3 22 3 4 5 3 4 5 24

87 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 37 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 36 4 4 4 4 4 3 23 3 4 4 4 4 4 23

88 3 3 3 3 3 3 4 3 2 2 29 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 32 5 5 5 5 5 5 30 3 3 3 3 4 4 20

89 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 36 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 44 3 3 5 5 5 5 26 5 4 5 4 4 3 25

90 5 5 5 5 5 4 3 5 3 3 43 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 48 4 4 4 3 3 5 23 5 5 5 4 4 4 27

91 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 4 4 3 4 4 4 5 4 5 5 42 3 3 3 3 5 5 22 5 5 5 5 5 3 28

92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 5 4 4 4 3 3 4 4 5 5 41 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 24

93 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 4 5 4 5 5 5 4 3 3 43 5 5 4 3 3 2 22 5 5 5 5 5 5 30

94 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 43 4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 30

95 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 5 5 5 5 4 4 4 3 4 43 5 5 5 4 4 4 27 5 5 5 5 5 5 30

96 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 43 5 3 5 5 5 5 28 5 5 5 5 5 5 30

97 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 5 5 4 5 4 5 28 5 5 5 5 5 5 30

98 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 36 4 4 5 5 4 5 27 4 3 3 3 3 3 19

99 5 3 5 5 5 4 3 4 3 4 41 4 5 3 4 5 4 5 4 4 4 42 5 5 5 5 4 5 29 4 2 5 5 3 1 20

100 4 4 5 5 4 5 4 4 3 4 42 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 44 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 4 5 25

101 4 4 4 3 3 4 5 5 5 5 42 3 4 3 4 4 4 5 5 4 5 41 3 3 3 3 2 2 16 4 4 4 2 2 2 18

102 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 38 4 3 3 3 3 3 19 5 3 3 4 3 3 21

103 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 35 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 35 3 3 3 4 3 4 20 1 1 3 2 3 1 11

104 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 44 4 4 4 4 5 5 5 4 3 4 42 4 4 3 3 3 3 20 4 3 3 4 4 5 23

105 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 5 3 3 3 4 4 5 5 40 4 4 4 4 4 4 24 4 5 4 3 3 3 22

106 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 35 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 37 3 3 2 2 3 3 16 5 5 5 4 4 5 28

107 5 5 3 3 3 4 3 4 4 4 38 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 49 4 4 4 5 5 5 27 5 5 5 5 5 5 30

108 4 5 3 3 1 2 2 3 1 3 27 3 3 3 4 4 4 4 4 5 5 39 3 3 3 4 3 3 19 4 4 3 4 4 5 24

109 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 37 3 3 3 3 3 3 3 5 4 4 34 4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 4 3 5 27

110 4 5 3 4 3 4 3 4 4 4 38 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 35 4 4 5 5 4 3 25 3 3 3 4 4 3 20

111 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 44 4 4 5 5 5 5 4 3 3 4 42 5 5 4 3 4 5 26 5 5 5 5 5 5 30

112 4 4 4 5 2 1 4 4 5 5 38 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 43 5 5 5 4 4 4 27 4 4 5 4 4 5 26

113 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 37 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 35 5 5 4 4 3 3 24 3 4 4 3 4 4 22

114 3 3 4 3 2 2 2 3 2 3 27 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 38 4 4 5 5 5 4 27 5 5 4 4 3 3 24

115 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 37 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49 5 5 5 5 5 5 30 5 4 5 5 4 5 28

116 5 4 3 5 3 3 4 3 4 3 37 5 5 5 4 3 4 3 3 4 3 39 5 5 5 5 5 5 30 5 5 4 4 5 5 28

117 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 33 4 4 4 3 3 3 21 4 4 4 4 4 4 24

118 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 5 5 26 5 5 4 4 4 5 27

119 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 5 4 5 4 5 27 5 5 4 5 5 5 29

120 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 4 4 5 5 5 27 5 5 4 5 5 5 29

121 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 3 4 5 27 5 4 5 5 5 5 29

122 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46 4 4 4 5 5 5 27 5 4 5 5 5 5 29

123 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 5 5 4 4 5 27 5 5 5 5 5 4 29

124 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 4 4 4 3 3 3 21 4 4 4 5 3 3 23

125 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 4 5 3 4 4 24 5 5 5 5 5 5 30

126 3 4 1 2 3 2 4 5 3 2 29 4 4 4 3 3 3 4 5 3 3 36 4 4 5 3 3 4 23 4 4 4 3 3 3 21

127 5 4 4 5 4 5 4 2 3 4 40 5 4 4 5 4 5 4 4 3 4 42 5 5 5 5 4 4 28 5 4 5 5 5 5 29

128 2 3 5 3 4 3 5 5 2 2 34 5 5 5 3 4 3 4 4 4 4 41 4 4 3 3 2 2 18 4 4 3 3 5 4 23

129 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 48 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 48 5 5 4 4 5 4 27 5 5 5 4 5 4 28

130 1 4 3 4 2 4 2 4 2 3 29 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 37 3 3 3 3 4 4 20 4 4 4 4 3 3 22

131 1 5 3 4 3 4 2 5 5 5 37 5 5 3 4 3 4 4 5 5 5 43 5 5 4 4 3 3 24 5 5 5 3 4 4 26

132 4 4 5 4 4 5 3 4 4 3 40 4 4 5 4 4 5 3 4 4 3 40 5 5 4 3 4 5 26 5 5 4 4 5 5 28

133 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 3 4 27 5 5 5 5 5 5 30

134 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 4 4 4 27 5 5 5 5 5 5 30

135 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 3 5 4 27 5 5 5 5 5 5 30

136 3 3 3 3 3 2 3 4 3 4 31 5 5 4 4 4 5 3 5 5 4 44 4 3 3 4 4 4 22 4 3 3 4 5 5 24

137 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 4 4 4 5 5 5 27 5 4 5 4 5 5 28

138 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 5 5 4 3 5 5 27 5 5 4 4 5 5 28

139 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

140 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 5 4 3 3 4 5 24 4 4 4 3 3 3 21

141 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 5 4 25

142 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 5 5 4 4 4 5 27 4 4 4 5 5 4 26

143 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 34 3 3 3 4 4 4 21 3 3 3 3 3 3 18

144 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 5 4 5 4 5 5 28 4 4 4 4 5 4 25

145 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 49 5 5 5 4 3 3 25 4 4 4 4 5 5 26

146 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 49 5 5 4 4 4 3 25 4 4 4 4 5 5 26

147 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 4 4 4 2 3 4 21 4 4 3 3 3 3 20

148 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 4 4 5 5 5 27 4 4 5 4 5 5 27

149 5 5 5 5 4 4 4 3 3 3 41 5 5 5 5 4 4 4 3 3 3 41 3 3 3 3 3 3 18 4 3 3 3 3 3 19

150 5 5 5 4 4 3 3 5 4 4 42 3 3 4 4 5 5 4 4 4 4 40 4 4 5 4 3 3 23 4 4 4 4 3 3 22

151 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 44 4 4 4 5 4 4 25 4 4 3 3 3 4 21

152 3 4 5 4 5 5 5 5 3 4 43 3 4 5 4 4 4 3 3 3 3 36 4 4 5 4 4 5 26 4 5 5 5 5 4 28

153 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 49 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 49 5 5 5 5 5 4 29 5 5 5 5 5 5 30

154 3 5 4 4 4 4 4 4 3 4 39 5 5 4 4 4 3 3 3 4 4 39 4 4 4 3 3 3 21 4 3 3 3 3 3 19

155 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 44 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 44 3 3 4 4 4 4 22 4 3 4 4 3 3 21

156 3 4 2 5 5 5 3 4 5 4 40 3 4 4 5 5 5 3 4 5 5 43 4 4 3 3 3 3 20 3 3 3 3 3 3 18

157 4 5 3 4 4 3 4 4 4 4 39 4 5 3 4 4 3 4 4 4 4 39 5 5 5 4 3 3 25 4 3 4 4 5 5 25

158 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 4 4 4 4 26 5 5 5 5 5 5 30

159 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 4 4 4 4 5 5 26 5 5 5 5 5 5 30

160 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 4 5 4 5 5 28 3 3 4 4 5 5 24
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LAMPIRAN 4 

HASIL UJI MENGGUNAKAN SMARTPLS 
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Validitas Konvergen (Convorgen Validity) 

 Loading Faktor  

 X1 X2 Y Z 

I.X1.1 0,811    

I.X1.2 0,852    

I.X1.3 0,825    

I.X1.4 0,854    

I.X1.5 0,787    

I.X2.1  0,842   

I.X2.2  0,842   

I.X2.3  0,797   

I.Y1   0,88  

I.Y2   0,909  

I.Y3   0,879  

I.Y4   0,881  

I.Y5   0,861  

I.Z1    0,888 

I.Z2    0,92 

I.Z3    0,891 

 

 Avarege Variance Extracted (AVE) 

 Cronbach's Alpha rho_A 
Composite 
Reliability 

Average Variance 
Extracted (AVE) 

X1 0,884 0,887 0,915 0,683 

X2 0,774 0,793 0,867 0,685 

Y 0,928 0,929 0,946 0,778 

Z 0,882 0,883 0,927 0,81 



108 

 

 

 

 

Validitas Diskriminan (Diskriminan Validity)  

 Cross loading  

 X1 X2 Y Z 

I.X1.1 0,811 0,226 0,551 0,489 

I.X1.2 0,852 0,256 0,625 0,513 

I.X1.3 0,825 0,17 0,629 0,504 

I.X1.4 0,854 0,152 0,591 0,471 

I.X1.5 0,787 0,156 0,524 0,423 

I.X2.1 0,183 0,842 0,375 0,387 

I.X2.2 0,159 0,842 0,223 0,231 

I.X2.3 0,228 0,797 0,309 0,357 

I.Y1 0,646 0,321 0,88 0,648 

I.Y2 0,642 0,34 0,909 0,601 

I.Y3 0,637 0,329 0,879 0,565 

I.Y4 0,603 0,297 0,881 0,655 

I.Y5 0,599 0,393 0,861 0,61 

I.Z1 0,511 0,353 0,627 0,888 

I.Z2 0,524 0,377 0,645 0,92 

I.Z3 0,537 0,376 0,614 0,891 
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 Fornell lacker 

 X1 X2 Y Z 

X1 0,826    

X2 0,234 0,827   

Y 0,709 0,381 0,882  

Z 0,583 0,409 0,699 0,9 

Uji R-Square  

 R Square R Square Adjusted 

Y 0,638 0,631 

Z 0,418 0,411 

Uji F-Square 

 X1 X2 Y Z 

X1   0,383 0,431 

X2   0,031 0,136 

Y     

Z   0,237  

Uji Direct Effect  

 

Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P Values 

X1 -> Y 0,458 0,464 0,076 6,019 0 

X1 -> Z 0,515 0,512 0,085 6,086 0 

X2 -> Y 0,116 0,118 0,052 2,261 0,024 

X2 -> Z 0,289 0,293 0,064 4,49 0 

Z -> Y 0,384 0,379 0,092 4,178 0 

Uji Indirect Effect  

 

Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
Values 

X1 -> Z -> Y 0,198 0,192 0,051 3,847 0 

X2 -> Z -> Y 0,111 0,112 0,041 2,696 0,007 
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LAMPIRAN 5 

TES TURNITIN 
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