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ABSTRAK

Keputusan pembelian dapat dipengaruhi oleh berbagai faktor salah satunya yaitu
Harga, Kemudahan Transaksi, Dan Kepercayaan. Penelitian ini bertujuan untuk melihat
Pengaruh Harga, Kemudahan Transaksi, Dan Kepercayaan Terhadap Keputusan
Pembelian Tiket Secara Online ( Studi Kasus Pengguna Aplikasi Traveloka di Kota

Padang).
Teknik pengumpulan data penelitian menggunakan teknik kuesioner dan

dokumentasi dengan cara mengumpulkan data primer dan sekunder dari berbagai sumber.
Berdasarkan hasil pengolahan data uji T variabel harga memiliki T hitung -1,068 < T
tabel 1,660 dengan nilai signifikan 0,288 > 0,05, artinya H1 ditolak HO diterima. Variabel
KemudahanTransaksi T hitung 3,308 > T tabel 1,660 dengan nilai signifikan 0,001 <
0,05, artinya H2 diterima dan HO ditolak. Variabel Kepercayaan T hitung 4,587 > T tabel
1,660 dengan nilai signifikan 0.000 < 0,05, artinya H3 diterima HO ditolak.

Hasil uji F profitabilitas signifikan F hitung > F tabel (11,402 > 2,70) dengan
nilai signifikan 0,000 < 0,05 artinya H4 diterima HO ditolak. Hal ini berarti secara
bersama-sama (simultan) variabel Harga, Kemudahan Transaksi, dan Kepercayaan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel keputusan Pembelian Tiket Secara
Online.

Hasil R-Square sebesar 0,263 (26,3%), hal ini berarti kontribusi Harga,
Kemudahan Transaksi, Dan Kepercayaan mempengaruhi Keputusan Pembelian Tiket
Secara Online adalah sebanyak 26,3% sedangkan sisanya 73,7% dipengaruhi oleh

variabel lain di luar penelitian.

Kata kunci  : Keputusan Pembelian, Harga, Kemudahan Transaksi,
Kepercayaan.
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