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ABSTRAK

Minat beli dapat dipengaruhi oleh berbagai faktor diantaranya yaitu
kepercayaan, keamanan dan persepsi risiko. Tujuan penelitian ini adalah untuk
melihat pengaruh kepercayaan, keamanan dan persepsi risiko terhadap minat beli
belanja online shop Instagram pada mahasiswa Baiturrahmah Padang.

Teknik pengumpulan data penelitian menggunakan teknik kuesioner dan
dokumentasi dengan cara mengumpulkan data primer dan sekunder dari berbagai
sumber. Berdasarkan hasil pengolahan data uji T variabel kepercayaan thiwung > trabel
atau 2,010 > 1,661, dengan nilai signifikan (sig = 0,0047 < 0,05), artinya HI
diterima dan HO ditolak. Variabel keamanan tpjung > tube atau 4,478 > 1,661,
dengan nilai signifikan (sig= 0,000 < 0,05), artinya H2 diterima dan HO ditolak..
Variabel persepsi risiko thiung > tuber atau 3,324 > 1,661 dengan nilai signifikan
(sig=0,001 < 0,05), artinya H3 ditolak dan HO diterima.

Uji F menunjukkan nilai Fhiung > Fube atau 19,172 > 2,70 dan nilai
signifikan F = 0,000 lebih kecil dari 0,05. Artinya H4 diterima dan HO ditolak.
Hal ini bahwa secara bersama-sama (simultan) variabel kepercayaan, keamanan
dan persepsi risiko berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel minat beli
belanja online shop Instagram pada mahasiswa Baiturrahmah Padang.

Hasil R-Square sebesar 0,385 hal ini berarti kontribusi variabel
kepercayaan, keamanan dan persepsi risiko terhadap minat beli sebesar 38,5%
sedangkan sisanya 61,5% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam

penelitian ini.
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