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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh variabel
Kecerdasan Emosional, Communication Skill dan Disiplin Kerja Terhadap
Kinerja Perawat Rumah Sakit Hermina Kota Padang. Jenis penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini adalah asosiatif dengan pendekatan kuantitatif.
Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan perawat Rumah Sakit Hermina
Kota Padang sebanyak 60 orang. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini
adalah total sampling yaitu dengan memakai seluruh populasi menjadi sampel
sebanyak 60 orang.

Berdasarkan analisis statistik secara parsial variabel kecerdasan
emosional dengan nilai thiung 2,165 dan nilai (sig= 0,035 < 0,05), dengan ttabel
sebesar 1,673. Dari hasil diatas dapat dilihat bahwa thitung > ttabel atau 2,165
>1,673, artinya Ha diterima Ho ditolak. Sehingga kecerdasan emosional
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan Rumah Sakit
Hermina Kota Padang. Variabel Communication Skill dengan nilai thitung
4,155 dan nilai (sig= 0,000 < 0,05) dengan tubel sebesar 1,673. Dari hasil tersebut
dapat dilihat bahwa thitung > ttabel atau 4,155 > 1,673, artinya Ha diterima Ho
ditolak. Maka dapat disimpulkan bahwa Skil komunikasi berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja perawat Rumah Sakit Hermina Kota Padang.
Variabel Disiplin Kerja dengan nilai thitung 4,717 dan nilai (sig= 0,000 < 0,05)
diperoleh ttabel sebesar 1,673. Dari hasil diatas dapat dilihat bahwa thitung
>ttabel atau 4,717 >1,673, artinya Ha diterima Ho ditolak. Maka dapat
disimpulkan bahwa disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja perawat Rumah Sakit Hermina Kota Padang.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Kecerdasan Emosional,
Communication Skill dan Disiplin Kerja secara simultan berpengaruh dan
signifikan terhadap Kinerja Karyawan dengan nilai Fhitung > Fuabel yakni 36,016 >
2,769 dengan nilai signifikan sebesar 0,00 < 0,05. Nilai koefisien determinasi
65,9% sedangkan sisanya 34,1% dipengaruhi oleh faktor lain.
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