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ABSTRAK

Permasalahan terhadap keputusan pembelian sepatu Converse di Tokopedia pada
Mahasiswa Universitas Baiturrahmah Padang membuat saya tertarik untuk melakukan
penelitian dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh diskon, cash on delivery (cod) dan
ulasan produk terhadap keputusan pembelian sepatu Converse di Tokopedia pada
Mahasiswa Universitas Baiturrahmah Padang. Jenis penelitian ini merupakan penelitian
asosiatif, dengan seluruh Mahasiswa Universitas Baiturrahmah Padang pada tahun 2019-
2022 yang mana populasi sebanyak 2835 orang dengan sampel sebanyak 100 orang.

Teknik pengumpulan data penelitian melalui kuesioner dengan skala Likert.
Berdasarkan hasil perhitungan aplikasi program SPSS dari uji t diperoleh Variabel
dengan nilai t y,, 3,426 dan nilai (sig =0,001 < 0,05) dengan (df = n-k, n = jumlah
responden, k = jumlah variabel) df= 100-4= 96, maka di peroleh t . sebesar 1,661. Dari
hasil diatas dapat dilihat bahwa t pg > t e atau 3,426 > 1,661 artinya H; diterima H,
ditolak, maka dapat disimpulkan bahwa variabel diskon berpengaruh positif signifikan
terhadap keputusan pembelian sepatu Converse di Tokopedia pada Mahasiswa
Universitas Baiturrahmah Padang. Variabel cash on delivery (cod) dengan nilai t g
2,762 dan nilai (sig =0,007 < 0,05) dengan (df = n-k, n = jumlah responden, k = jumlah
variabel) df=100-4= 96, maka di peroleh t , sebesar 1,661. Dari hasil diatas dapat
dilihat bahwa t piung > t aber atau 2,762 > 1,661 artinya H, diterima H, ditolak, maka dapat
disimpulkan bahwa variabel cash on delivery (cod) berpengaruh positif signifikan
terhadap keputusan pembelian sepatu converse di tokopedia pada Mahasiswa Universitas
Baiturrahmah Padang. Variabel ulasan produk dengan nilai t yiy, 3,063dan nilai (sig
=0,003< 0,05) dengan (df = n-k, n = jumlah responden, k = jumlah variabel) df=100-4=
96, maka di peroleh t e sebesar 1,661. Dari hasil diatas dapat dilihat bahwa t bingog > ¢ vobe
atau 3,063 > 1,661 artinya H, diterima H, ditolak, maka dapat disimpulkan bahwa
variabel ulasan produk berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan pembelian
sepatu converse di tokopedia pada Mahasiswa Universitas Baiturrahmah Padang.

Hasil uji F probabilitas signifikan F yiya, > F e atau 33,528> 2,698 dengan nilai
signifikan sebesar (sig = 0,000 < 0,05) sehingga penelitian ini variabel independen secara
bersama berpengaruh terhadap variabel dependen. Koefisien determinasi di peroleh hasil
sebesar 0,512. Artinya pengaruh diskon, cash on delivery (cod), ulasan produk dan
keputusan pembelian 51,2% sedangkan sisanya sebesar 48,8% dipengaruhi oleh variabel
lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci i diskon, cash on delivery (cod), ulasan produk dan keputusan
pembelian.
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