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ABSTRAK

Keterlambatan

pengembalian berkas rekam medis adalah pengembahan
berkas rckam medis y

ang melebihi waktu yang sudah ditentukan. Berdasarkan
standar prosedur operasiona] pengembalian berkas rekam medis rawat inap di RSI
Siti Rahmah Padang yakpi Pengembalian dokumen rawat inap dilakukan 2 x 24
jam selcln|] pasien pulang. Tujuan penelitian ini adalah menganalisis lamanya
pengembalian berkas rekam medis rawat inap di Rumah Sakit Islam Siti Rahmah
Padang

Metode yang digunakan dalam pengumpulan data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah dengan wawancara mendalam dan observasi. Pengambilan
sampel dilakukan dengan teknik purposive sampling kepada informan kunci yaitu
kepala ruang rekam medis, dokter penangguangjawab ruangan, kepala ruang
rawat map. perawat. dan petugas assembling.

Berdasarkan hasil penelitian keterlambatan pengembalian berkas rekam
medis rawat inap penyakit di RSI Siti Rahmah Padang masih sering terjadinya
keterlambatan. Dari 367 berkas rekam medis rawat inap penyakit dalam di Rumah
Sakit Islam Siti Rahmah Padang pada bulan Januari - September 2023 terdapat

keterlambatan pengembalian berkas rekam medis rawat inap sebanyak 125 berkas
atau 34.05%.

Hal yang menjadi penyebab keterlambatan pengembalian berkas rekam
medis pada pasien rawat inap penyakit dalam adalah petugas kesehatan yang tidak
mengisi berkas rekam medis tepat waktu, pengembalian berkas rekam medis tidak
sesual dengan SPO.

Rumah Sakit Islam Siti Rahmah diharapkan untuk melakukan sosialisasi
SPO kepada tenaga kesehatan yang terkait dalam pengisian serta pengembalian
rekam medis rawat inap supaya prosedur pelaksanaan pengembalian berkas rekam
medis rawat inap terjalankan dengan baik.

Kata kunci  : Rumah sakit, Rekam medis, Rawat inap
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